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 المقدمة .1
 

  طدددددددد ل   ت ي ددددددددي      دددددددد    جت    دددددددد  ل شددددددددة       ثدددددددد ي  ت و دددددددد     دددددددد    لأغددددددددة  هدددددددد    إجددددددددة ا إم لة       دددددددد تم تحدددددددد    
 لخدددددددد     متثدددددددد ر  ل   دددددددد ل      دددددددد     جت دددددددد     سدددددددد    ،    دددددددد   (19-) و  دددددددد    سددددددددتح    و  كدددددددد   دددددددد     ددددددددول    

   تشددددددة      إطدددددد ل   دددددد     يددددددج   دددددد         دددددد     جت دددددد   مدددددد  ( 2    دددددد  ) ا  دددددد ل      دددددد     جت دددددد    ظددددددة           ددددد با
تخطددددد ف  تي  ددددد   ت سددددد هددددد   هدددددو        دددد ،  دددددغر   ندددددة  مددددد  إجدددددة ا إم لة  لددددك   دددددج     لك ومددددد      ي ددددد    يددددد الددددو  و   وطي ددددد     

 جدددددددة ا     ادددددددو لم     مددددددد  ا  وددددددد      اصدددددد ح    اخددددددد طة  مددددددد        ددددددد   ة  سددددددد     حت  جدددددد    اشددددددة   مددددددد   ددددددد ر تح  ددددددد  
 ددددد   ؛بمختلدددددا  شددددد  ر       ددددد صدددددل      مددددد        لشددددد م            ددددد  ات لقددددد  بااشدددددة    إددددد م إجدددددة ا إم لة        ددددد  قضددددد ا

   بالأمة    ا     اتصل      شو غ   قض ا       ض  
 

مشدددددددة     سدددددددتح      ط ل ددددددد   إلى  طددددددد ل   ت ي دددددددي      ددددددد    جت    ددددددد     سدددددددتح    و  كددددددد   ددددددد     دددددددول   شدددددددة    ا  سدددددددتي 
 اتضدددددددةل   مددددددد    يدددددددي      لتي  ددددددد   تقددددددد م   ددددددد    إلى     ي ددددددد    ضددددددد   ا  اؤسسددددددد        دددددددمددددددد    ت و ددددددد     وددددددد ل  تي  ددددددد   لأ مددددددد

   ت ثددددددد   اددددددد      ددددددد     ل شدددددددة     تدددددددو     تكدددددددو      يق  ددددددد   اتصدددددددل  باايددددددد     صددددددد م   ج  كددددددد   ددددددد     دددددددول      
 اتضدددددددةل   مددددددد  ج  كددددددد    امة   وصدددددددور إلى  لخددددددد م    لأس سددددددد       دددددددة    قتصددددددد م    لسددددددد  ر   ضددددددد   ا        ددددددد   اؤقتددددددد  

         ول       يي    است ة
 

  ي  لددددك   تدددد      لأ ثددددة      دددد    سدددد سددددتا    اشددددة    شدددد    س سدددد   لأسددددة   ددددغ ت دددد ي مدددد     دددد     لأمدددد    ندددد       
  م ظدددددد  مددددد   اتوقددددد   سدددددتخ   غ ددددد  ، با يظدددددة إلى  حت  جددددد    لأمددددد    ندددددد       قصددددد ة  لأجددددد م  وددددد     ددددد     لأمددددد    نددددد      

 شددددددددد     دددددددددج   تكدددددددددو      يق  ددددددددد  غددددددددد   اشدددددددددة ط  إلى تكدددددددددو      يق  ددددددددد   لأسدددددددددة   ضددددددددد       مدددددددددو ر  اشدددددددددة    تقددددددددد م   
 لأسددددددة  اسددددددت   ة   لخدددددد م     ت   ل دددددد   ضدددددد    دددددد   ا دددددد  ة   ت   ل دددددد    يق  دددددد   اسددددددت      مدددددد  صددددددي  ة   ة   دددددد    جت    دددددد  

شددددددخ     ضدددددد   ا   قدددددد مل    لددددددك ثددددددة  ة دددددد   سددددددوا   تن  دددددد   با يسدددددد    لأ لأ    ددددددغ ت  دددددد  صددددددي  ة   ة   دددددد    جت    دددددد مدددددد  
،     ق  دددددد ، س سددددددت ة  اشددددددة       عددددددة   مدددددد   مت  دددددد     ل دددددد   تددددددو    ددددددة    دددددد  مؤقتدددددد    يدددددد ا  صددددددور  ت   دددددد      دددددد 

 تةسددددددد   يددددددد   تنددددددد   ا إ طددددددد ا  لأ  و ددددددد   ل شددددددد ل    مت   ددددددد    دددددددغ تسددددددد ه     لأمددددددد    نددددددد        قددددددد لة  لدددددددك   ت  دددددددا مددددددد  
 اشدددددة    س و صددددد ،  لأمددددد    نددددد      شددددد     ثدددددة  سدددددت  م م  وددددد     ددددد    سددددد     إلى    ليدددددو    جت ددددد     اة   ددددد   تددددد     

، مددددد    ع  دددددي  لدددددك   صدددددن ة    صدددددنة مددددد   ددددد ر م ددددد   اشددددد ل    ل  ددددد     ضددددد     مددددد    سددددد  ر تدددددو      دددددة    قتصددددد م   
، ستشدددددد   تدددددد     مدددددد مشددددددة     سددددددتح      ط ل دددددد   لأ  مة  دددددد  سددددددوة   ندددددد  ا   ا  دددددد     ق   دددددد   لددددددك   سددددددوة   لددددددك غددددددة ل 

        ول      اة    ت        اشة   
 

(    ددددددددددد   AF1توق ددددددددددد    ت و ددددددددددد     ددددددددددد    لأ ر )،  تم 2021   ددددددددددد    (P173582)  ة  اشدددددددددددة     ة  سددددددددددد تم إطددددددددددد
2022 (P177020( ت و ددددددددددد     ددددددددددد     ثددددددددددد ي    )AF2   ددددددددددد    )2023 (P180358)    شدددددددددددة    اسددددددددددد ت  تي  ددددددددددد

 ددددددة م   لأمدددددد   اتكدددددد ة   شدددددد   مشددددددع  مدددددد  ق دددددد   طدددددد ل   ت ي ددددددي      دددددد    جت    دددددد     سددددددتح    و  كدددددد   دددددد     ددددددول    
  صدددددي  ة  –    شدددددة  ا  اي ددددد      دددددوطي   شدددددة    مددددد    يددددد  مددددد  ا(     ددددد     صدددددي  ة  لأمددددد   اتكددددد ة  لط و ددددد  )   و  سددددد

،  هدددد   س تضدددد    اشددددة    ل  دددد  م ددددو   ل  سدددد    ا ددددو    دددد  ميا دددد    قدددد      جت دددد     لتي  دددد   مشددددة    لأشددددن ر     مدددد 
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  تكدددددو      يق  ددددد ، بمددددد      دددددج ) (   تكدددددو      يق  ددددد  غددددد   اشدددددة ط  إلى  اسدددددت      مددددد  صدددددي  ة   ة   ددددد  ( 1) ا دددددور 
(  لأ  ددددد ر  ث  ددددد        ددددد      دددددة    قتصددددد م  ، بمددددد      دددددج ) (   يقددددد  2) ا دددددور  ؛  جت    ددددد ، )ن(   يقددددد  مق  ددددد    تن  ددددد 

تق دددددد       لصدددددد ( إم لة 3؛ ) ا ددددددور مق  دددددد      دددددد ، )ن(  لأصددددددور  مت   دددددد ، )ة(    ددددددة    قتصدددددد م    مة  دددددد  سددددددوة   ندددددد  ا،
   ددددد   لددددد   ا دددددو     دددددغ     سدددددتح      حددددد      طدددددو ل    ت لددددد ( 4 دددددور ) ا ؛  يددددد ا قددددد ل    اؤسسددددد     وطي ددددد  اشدددددة   

  ل يك    وا   اتلق     ص تا إم لته  ا    و  س تتولى
 

 : التحويلات النقدية1المكون 
    تكو      يق    غ   اشة ط  1-1 ا ور    ة     

o  ة   دددددددد    جت    دددددددد ،  لسددددددددو    دددددددد م    شدددددددد   م لددددددددة   سددددددددتكق ق     ددددددددور إلى  اسددددددددت      مدددددددد  صددددددددي  ة  
  تصددددددد ر،    ةصددددددد   ا ددددددد  ي،  ف  ددددددد    دددددددتظل ،    ت ددددددد   ا  ا  شدددددددةة  غددددددد   ا  شدددددددةة  /   تو  ددددددد  /   ددددددد   ،    ت سددددددد 

  لصي  ة   جت      لتي   
    ت و           ث ي(  ستك              ةق     تحة بي  محو  لأم    ا     )تم 2-1 ا ور    ة     

o      ش   ت    ا  ا  و      ةق      تحة 
 

 وتقييم المشروع ورصدإدارة : 3المكون 
    1-3 ا ور    ة  

o   ل و  سدددددد ا،   يدددددد ا قدددددد ل     صددددددي  ة   جت دددددد     لتي  دددددد ،    ةصدددددد  شدددددد     ت دددددد   ا  ا  شددددددةة  غدددددد   ا  شددددددةة 
  لخ لج     تكق ق     حت  ر

 

 استخدام العمالة في المشروع عامة عنلمحة  .2
 

  س شدددددددة  م دددددددور محل ددددددد    ددددددد ر     ددددددد ر إلى   ددددددد ر م  شدددددددة      ددددددد ر مت  قددددددد     2 صددددددديا  ا  ددددددد ل      ددددددد     جت ددددددد    
هددددد      ددددد  لددددد ا  إجدددددة ا إم لة      س سدددددة ،    ددددد         ددددد ر  ات  قددددد     تكدددددو      يق  ددددد  غددددد   اشدددددة ط      ددددد ر  ا  شدددددة   

  2 م    ا   ل           جت      لك   يكو   
 

  م  شدددددددة    با  ددددددد    إلى    ددددددد       صدددددددي  ة   جت ددددددد     لتي  ددددددد   ا   و  سددددددد     تددددددد  موظ دددددددو المباشااااااارونالعماااااااال
  دددددد       صددددددي  ة   جت دددددد     لتي ا   و  سدددددد ،  ددددددغر  لأشددددددخ     دددددد     ددددددت    ت  قدددددد  م ادددددد  م  شددددددةة مدددددد  ق دددددد    ددددددج

ا  اخصصدددددد   ل شددددددة     إطدددددد ل   لددددددة  دددددد م مددددددوظ      و  سدددددد م  شددددددة      دددددد        مثدددددد   استشدددددد ل     تدددددد  ر   ضدددددد
تي  ددددددد    قددددددد   نه  ددددددد    ت و ددددددد     ددددددد    لأ ر    دددددددوا     شخصددددددد 31  ع ددددددد  إلى     شخصددددددد 42 اشدددددددة     ة  سددددددد  

  ددددد   ا ددددددو   إلى   صدددددي  ة   جت دددددد     لتي  ددددد     إطدددددد ل   صدددددي  ة   جت دددددد     لتي  ددددد ، ظدددددد   ددددد م  اددددددوظ   
  موظ     31 – 30ح  م   
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مددددددد   ادددددددوظ     تددددددد    ،   ددددددد        ا  اخصدددددددو  ل شدددددددة   ح   ددددددد   إطددددددد ل   ت و ددددددد     ددددددد     ثددددددد ي،  ت دددددددور  ة دددددددق    و  سددددددد
     ور تي     اشة      شة    ل   إم          م      لك  س      ج  

 
  مقر العمل  الدور  رقم
  لألمر     ميسق   اشة    1
  لألمر م  ة     ل     2
       م  ة     م   3
  لألمر م  ة ت يو وج    ا لوم      تص    4
  لألمر   ص     ة م  5
  لألمر    ص      ةص     تق     6
         ص     ة م  7
  لألمر موظا ت يو وج    ا لوم      تص    – ظ    ا لوم     م ل    8
  لألمر م    استخ م ( / ت يو وج    ا لوم      تص    ) س ل    جو  مسؤ ر  9
  لألمر مسؤ ر إم لة         10
  لألمر موظا ت يو وج    ا لوم      تص    )تطو ة   يظ ( 11
  لألمر    ف إم ل  12
  لألمر      اشؤ ر   مسؤ ر  13
  لألمر    ف  ة م  14
  لألمر   تق ل ةمسؤ ر  15
  لألمر    ف   ةص     تق    16
  لألمر     ف  قوم 17
  لألمر مسؤ ر ت يو وج    ا لوم      تص    )تحل          ( 18
  لألمر م  ة ق   ة         19
  لألمر مسؤ ر ت يو وج    ا لوم      تص    )تحل          ( 20
  لألمر  م    استخ م ( /  ا لوم      تص    ) س ل    جو  مسؤ ر ت يو وج    21
           مس     ت يو وج    ا لوم      تص    22
       مس     ة م  23
  لألمر مس     ة م  24
  لألمر     مس         ل    25
  لألمر     مس     ت يو وج    ا لوم      تص    26
  لألمر  شؤ ر م    مس     27
  لألمر  )  حت  ر(    ف  ة م  28

 

   ت   ل     ت         لخ   إلى ج  ب  اوظ    ا  ول       ، تتو ة   ض   
 

  مقر العمل  الدور  رقم
  ح ة   ض    

 ، صي  ا        ض     –م  ة     م    1
      ، صي  ا        ض         ص      2
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      ، صي  ا         ض          ف   3
      ، صي  ا ض       جت          ف  4

  لك  س      ج 
      ، صي  ا ل  س   س  س    جت      5
      ، صي  ا   ستن ر     ت  ا  ويس   مي   ص     6
      ، صي  ا   ص       يا   ق     لك   يو    جت      7
      ، صي  ا   تن     جت        سلو     ص    8
      ، صي  ا   س  ر  اتضةل    م    ص     اس ا    9
      ، صي  ا  م  ة  اخ طة ) ا    ( 10

 

 م   اوظ     ت          ت ور  ة ق   صي  ة   جت      لتي     اخصو  ل شة   ح   
 

  مقر العمل  الدور  رقم
      ، صي  ا    ة ق / م  ة     م ل  س  1
      ، صي  ا   ب م  ة     م  2
      ، صي  ا م  ة     ل       ت س  3
      ، صي  ا م  ة  قوم       4
      ، صي  ا     موظ       م  5
 صي  ا     ،  م  ة  ظ    ا لوم     م ل   –مشة     تكو      يق    غ   اشة ط   6
      ، صي  ا مسؤ ر  ظ    ا لوم     م ل   –مشة     تكو      يق    غ   اشة ط   7
      ، صي  ا موظا شؤ ر م     8
      ، صي  ا مسؤ ر تق ل ة  وا    ا نح  9

      ، صي  ا موظا   ت س  10
      ، صي  ا مسؤ ر  اشعا  11
      ، صي  ا  اظ لمم  ة ف    م  و   12
      ، صي  ا م  ة مة ي   تص ر 13
      ، صي  ا س ةت  تي     14
      ، صي  ا و لم    شة   ا   ف  15
      ، صي  ا  مس       ف  او لم    شة   16

   ر     ،    ت س   مة ق     ل         –مة ي   ر )  ي ر(  17-18
      ة     ،    ت س   مة ق     ل         –مة ي      ة  19
 ت ي     ،    ت س   مة ق     ل         – ت يمة ي  20
 ص  ة     ،    ت س   مة ق     ل         – ص  ةمة ي  21
 صي  ا     ،    ت س   مة ق     ل         – صي  امة ي  22
 حح      ،    ت س   مة ق     ل         – حح مة ي  23
      ، صي  ا موظا  لخ م     لوجست   24
      ، صي  ا  لخ م     لوجست   مس    25
      ، صي  ا   ةص     تق    مسؤ ر 26
       ، صي  ا   تص       ض     مسؤ ر 27
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 (   ددددد     قومدددددور  دددددد  له    )ميظ ددددد   مقددددد م   لخددددد م  ات اددددد      شددددد       ددددد ر  ات  قددددد  ر العماااااال المتعاقااااادون
ي  دددددد  م ل     دددددد   (  لددددددك  سدددددد    لأجددددددة   دددددد  م  ت     مؤقتدددددد    محل دددددد  ددددددت    ت  قدددددد  م ادددددد  توظ ددددددا   دددددد ر )م ظ ادددددد  

  صدددددي  ة  ت  قددددد  م اددددد )  دددددغ   ددددد      ددددد       مقددددد م   لخددددد م تي  ددددد    شدددددط   اشدددددة    تشددددد   ميظ ددددد       دددددوم 
    ت و ددددددد     ددددددد      ضدددددد    ا    و  سددددددد سدددددددتت  ق  م ادددددد  مددددددد    ت و دددددد     ددددددد    لأ ر       جت دددددد     لتي  ددددددد    ت دددددد ل 

)  دددددددغ ت  قددددددد   م اددددددد     حت ددددددد ر(   ددددددد م   م ددددددد  تي  ددددددد   ودددددددومة )  تكق دددددددق     ةصددددددد   لخددددددد لج  ميظ ددددددد    ثددددددد ي( 
     لتي  ددددد   صدددددي  ة   جت ددددد ا  يددددد  م  شدددددةة مددددد  ق ددددد      ات اددددد     ستشددددد ل   /     شددددد     ضددددد   ددددد        و  سددددد ا(
  ،  موظ   إم لة         ةص   ا   ي  مستش ل ، مة  ي   تص ر،     ا    سة  

 

 22)    شخصددددد 11,134  لدددددة  ددددد م  ادددددوظ     ددددد    تم   ت  قددددد  م اددددد  مددددد   ددددد ر مقددددد م   لخددددد م   هدددددؤ ا حدددددو   
 باا    م     ث(   إط ل   ت و          لأ ر     هو م ص     و  ر  م   

 
 الإجمالي إناث ذكور المنصب المكون

   ت س  )  صي  ة   جت      لتي   (

 31 16 15   ت س   ميسق
 34 3 31     ظ   مشة 

 7 1 6 مس     مشة      ظ  
 7 1 6 مة  ي     ظ  

 337 11 326   ت س  مسؤ  
 404 15 389   ت س   مس   
 64 64 0     تو   مس    
 342 342 0     ش      تس نمس    

 394 173 221 مس     تو       ط ق  
 229 32 197 موظ      كو
 2 0 2 غة       ل   

 1,851 658 1,193 الإجمالي

  لتي   (مة ي   تص ر )  صي  ة   جت     
 4 1 3 مة  ي   تص ر مشة 

 87 41 46    ا مة  ي   تص ر
 91 42 49 الإجمالي

 )  صي  ة   جت      لتي   (  إم لة     

 3 1 2  إم لة      مشة 
 84 29 55  م ل ا     

 163 16 147  مس     إم لة     
 250 46 204 الإجمالي

  حت  ر    ستن ر     ت  ا إم لة ح    
 ويس   /    يا   ق     لك   يو  

 ا(   جت     )   و  س

/   )  حت  ر    ستن ر     ت  ا  ويس   إم لة      مشة 
 1 1 0    يا   ق     لك  و   ويس(

 9 7 2 )  حت  ر(  م ل ا     
 10 8 2 الإجمالي

   جت      لتي   (      )  صي  ة 

 2742 260 2482   صة   
 3046 1238 1808 موظ      كو

 2002 0 2002 حة    لأم 
 7,790 1498 6,292 الإجمالي
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 ا(  لخ لج  )   و  س   ةص 

 5 2 3 إم لة  اشة    مة ق    وومة
 2 0 2 تيس ق        ا   ي    شة    ل  

 489 92 397     حث    جت           حث         ا   ي بم      ج
 1 0 1   ص     و       

 1 0 1 إحص       
 15 2 13  ة ق        
 2 0 2 تطو ة  ايص 
 8 4 4 إ   م   تق ل ة

 523 100 423 الإجمالي

 ا(   م   م   تي     وومة )   و  س

 5 1 4 مشة  
 604 52 552  محقق

 10 3 7 تق ل ةم    
 619 56 563 الإجمالي

 

شددددددة     طدددددد ل   ت ي ددددددي      دددددد    جت    دددددد     سددددددتح    و  كدددددد   دددددد     ددددددول     اجم دددددد      دددددد ر  ات  قدددددد       توظ ددددددا ددددددت  
  ددددد ر محل ددددد  بمددددد      دددددج   ملددددد    حددددد ة  لدددددك  لأقددددد    جم ددددد  مو قددددد    ددددد     توظ دددددا لدددددك   ات اددددد    دددددت  تشدددددح        محل ددددد

  ات  قدَدددد  م اددددد   ات اددددد    دددددت  ت ل دددددا    ددددد م   بماددددد   تتي سدددددب مددددد  قددددد ل ته   سددددد     جم ددددد    قددددد ل  اسدددددتط     ت سددددد   ة دددددق 
)بمدددد       سدددد ل   لددددك   متثدددد ر و  دددد   ا دددد          دددد    دددد    تلقددددو   مددددو   مدددد     و  سدددد ا ا      شددددة  ا  اي دددد     مدددد     و  سدددد
 ات لقدددد  با توظ دددددا  قو  دددد    ددددو  و     ددددد    وطي دددد  ا     يددددج   دددد   (  قدددددو       و  سدددددبا   ددددد    ضدددد      لخ صدددد   ددددج  طددددة 

،   قددددو       قو  دددد      ددددج،  لددددك سدددد     اثدددد ر     صددددة، بمدددد      دددد         دددد   ت لددددق بالخدددد م   اؤقددددم  ل ددددوظ     ددددوطي  
  جت ددددد         تدددددوم    صدددددك        تدددددوم       ضددددد  ر    ددددد  مددددد   دددددة      ددددد     صددددد حبحصدددددو    لدددددو  و  اةت طددددد   ددددد    

     م  و      ة  مم  ل     ت و ض        ر   
 

 :العمالة من حتياجاتالاتوقيت 
 

ا    صدددددي  ة   جت ددددد     لتي  ددددد  اددددد    اشدددددة   طدددددو ر مددددد ة  ايكددددد    م  شدددددة   مثددددد  مدددددوظ      و  سددددد   ددددد ر دددددت    ت  قددددد  مددددد  
طددددو ر مدددد ة  اادددد    اسددددي ة إ دددد ا   ادددد سدددد ت    ت  قدددد  م      دددد ر  ات  قدددد     جم دددد   ستشدددد ل    مدددد   مادددد   محدددد مةسدددد ت  ت  دددد  

       م لة م  
 

 العمل في اليمن: الشروط والأحكام اتلمحة موجزة عن تشريع .3
 

   ضددددددد م إلى   ت  ق ددددددد   ، ؤسسددددددد     اسدددددددؤ       م لة     ددددددد ق مدددددددم  و اول ددددددد      ي ددددددد   صددددددد  غ    س  سددددددد    إ شددددددد ا  ا
مددددد    يخضددددد      ددددد ر  ات  قددددد  ر  س  سددددد   قددددد  ور     ددددد    لددددد     ددددد  قطددددد   شدددددة      إجدددددة ا     صددددد       ددددد     ددددد م ت

  م   ل    س  س     ة  س     
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 نوع الجنس
 

   ق مددددددم   دددددد  م، 1984لددددددك جم دددددد   شدددددد  ر   ت   ددددددي  دددددد   اددددددة ة    دددددد   صدددددد مقم   دددددد     لددددددك  ت  ق دددددد    قضدددددد ا  
  تم ت ددددددو   تي  دددددد   ت  ق دددددد    قضدددددد ا 2015تم تحدددددد  ثا     دددددد     ، 1997 سددددددع ت ح    طي دددددد   تي  دددددد   اددددددة ة    دددددد   

إلى  (   سدددددتي م   2009  سدددددي  55) اةسدددددو  لقددددد    دددددو  ل     ا  ددددد    ا ي ددددد   لدددددك جم ددددد   شددددد  ر   ت   دددددي  ددددد   ادددددة ة إلى 
    ر  يدددددد ا   تددددددو  ر  دددددد   ويسدددددد    قدددددد ضدددددد   قدددددد  و    24    قعحتادددددد    لحيدددددد    وطي دددددد   ل ددددددة ة، تم ت دددددد    ددددددغ  ت دددددد     
   ت  ق   

 جددددد    جم ددددد   وو  دددددب م ر    (  لدددددك  ر  ادددددة ة متسددددد     مددددد    ة 1995 سدددددي   5يو قددددد  ور     ددددد  )  قددددد  ور لقددددد   ددددد
،    دددددددد   ددددددددب    دددددددد    لددددددددك  اسدددددددد   ة  دددددددد     دددددددد م       دددددددد مل      توظ ددددددددا    عق دددددددد    لأجددددددددول    تدددددددد ل ب تم  ددددددددي

   قم       و م   يظ    ق  ور   ض    توم ي     جت         
 

 العمالة
 

  دددددديظ  متا   ااي دددددد   با  دددددد    إلى   ددددددج دددددديظ  قدددددد  ور     دددددد  حقددددددوة     دددددد ر   جددددددوله    دددددد  تا   صددددددكتا   سدددددد  ،
   ا  ش     تق     ق  ور   توم ي     جت      

 
 عمالة الأطفال

 

 شددددددددور   ددددددد   لأمل  سدددددددد     تكددددددد ة با   دددددددد   138  ددددددد     لددددددددك  ت  ق ددددددد  ميظ دددددددد      ددددددد        دددددددد  لقددددددد   مصددددددد مق 
 (  تح م   ت  ق   ح     مل  س     تك ة با     2001      7)  ق  ور لق  

 تشددددد   شدددددور  سدددددو   شددددد  ر   ددددد   لأط ددددد ر   182 لدددددك  ت  ق ددددد  ميظ ددددد      ددددد        ددددد  لقددددد     ددددد      ضددددد    مصددددد مق
؛     جت    دددددد         ق دددددد     دددددد ل   بالأط دددددد ر با ت دددددد ل    دددددد    طدددددد     قل دددددد      جسدددددد ا  إلى   دددددد   لأط دددددد ر   ت  ق دددددد  
 له   لددددك تدددددة   ا لسدددد  ق ددددد  ، مددددد   دددد ر إج ددددد ةصدددد     تكددددد ة باا لسدددد ت لددددد  ا  مدددد   ددددد ر حةمدددد نه  مددددد     ةقدددد  
   س     طو ل   ا لس           ش ة  ا ة  مح      و        ضول إلى إلغ ما   لك؛     لأ  ر

   ددددد    تقددددد     ددددد له     قصدددددةظدددددة  لدددددك   تددددد    قددددد  ور     دددددش  ر   ق صدددددة هدددددو شدددددخو م ر سددددد   لخ مسددددد   شدددددةة  إ  
شددددد ن )  دددددة      ثدددددك م ر سددددد   لخ مسددددد     ظدددددة تشدددددن     دددددو       ددددد   إ   سدددددي    عدددددة         دددددو  مددددد  15 ددددد  

(  لددددددك  ر   دددددد   لأمل  سدددددد   لأ  دددددد ر 52) 2013 سددددددي   11مدددددد    قددددددة ل   ددددددو  ل  لقدددددد   7 شددددددةة(  تدددددديو  ادددددد مة 
   سي  18 لخطةة هو 

 

 الشروط والأحكام 3-1
 

  1 عج    تشة     ل       إلى   شة     لأح      ت     و         ر  ات  ق   
 

                                                           
     ت   موظ و    و  س ا   قو       جة ا     ا  م    توج ا    لخ ص  بموظ    لأم   اتك ة     و  س ا؛     ت  ور   تشة       ل 1
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 :التوظيفاتفاقية 
 

  م تو دددد  مدددد  مددددوظ  ا   سدددد ت  تح  دددد  مدددد ة  قدددد      مدددد      ددددش  توظ ددددا ددددة    ت  ق دددد    ملدددديم  جم دددد   صددددك ن     دددد
   م ي   ت   توق ت حسب  حت  ج    اشة   

 

 القُصر
 

  إطددددددد ل هددددددد    اشدددددددة    جم ددددددد   صدددددددك ن     ددددددد سددددددد  تث     م    18 م ر سددددددد  ددددددد   وظدددددددا  اشدددددددة      شدددددددخو  
 ادددددددوظ     دددددددوطي    باسدددددددتخ    ات لقددددددد  قدددددددو     قو  ددددددد    دددددددو  و     ددددددد    وطي ددددددد       سددددددد ل  بج  ددددددد   ا ددددددد          ددددددد  

  مدددددددد   حسددددددددب  15)  دددددددد س    مدددددددد    18 م ر سدددددددد       ق صددددددددة شخصدددددددد    ت دددددددد ل تصدددددددد  بالخدددددددد م  ؛    ددددددد         دددددددد  
  ق  ور     ش(  
   ايخددددددددةط  تكقددددددددق مدددددددد    وا ددددددددق   ة  دددددددد  و  دددددددد      دددددددد ر با   ستشدددددددد ل     ات ادددددددد   ا جم دددددددد      و  سددددددددلي  سددددددددت    

 ، مث  شا مة  ا  م     ط ق   او     وطي      جو     س ة      سح    طبي     ا لس    شطتا 
 تشدددددن       سدددددتخ   سددددد ت   تخددددد   تددددد      نهددددد ا غ ددددد  ،     ددددد     اشدددددة        مددددد 18   ط ددددد  م ر سددددد  إ   تم   تشددددد 

     ضلك  ط    مص لحم  مة   ة   مي  ت ة له ،، ل  طة ق  مسؤ     ط    لك    و 
   صددددك ن     دددد    تو دددد  مدددد  تددددو ة  ط قدددد    سدددد ت    لددددك  ةصدددد  مدددد   دددد ر تةت  دددد     ةصدددد   لخدددد لج   إجددددة ا سدددد ت 

  هو   موظ  ا ،     سخ  ميا ،  لتكقق ميا    ي ا   شط    ةص   لخ لج  
 

 :المرأةتوظيف 
 

  م ر  متسددددد     مددددد    ةجددددد     ددددد   ت لدددددق بج  ددددد  شدددددة     توظ دددددا  حقدددددوة    ج ددددد      قددددد       دددددت دددددور  ادددددة ة ،
      تم  ددددددي    ددددددد  ت ددددددور  ادددددددة ة متسدددددد     مددددددد    ةجدددددد      توظ دددددددا    عق دددددد    لأجدددددددول    تدددددد ل ب    توه ددددددد     توم يددددددد

  تم  ي      ت ت    وظ        او ص     ااي  مقتض    شن       جت    
   ت ل دددددا  ادددددة ة    ددددد  إ ددددد     ت ددددد ل   مددددد    شددددداة   سددددد م  مددددد   لاددددد    ددددد ر  لأشددددداة   سدددددت   لأ لى   دددددغ تلددددد   ظدددددةإ

  ومته  إلى           إج  ة   و   
   س ست شدددددددا  اشدددددددة   إم    ددددددد  إ ددددددد    تددددددد     إ ددددددد     مثددددددد  إ طددددددد ا  لأ  و ددددددد   ليسددددددد ا    ظددددددد  ا م  يددددددد   مو   ددددددد

        يامة  ةصا          
 

 العمل: ساعات
 

   و   سدددددد     سدددددد       لأسدددددد و   ت دددددد 48ثمدددددد ي سدددددد          ددددددو      دددددد  سدددددد         دددددد    ة  دددددد     ددددددو   ر تي دددددد
 6   ددددد    ثدددددة مددددد  با   موظدددددا    دددددو  إ دددددي    دددددو  ل حددددد    حددددد     ق اددددد      ددددد   لأسددددد و     لدددددك سدددددت   ا    ددددد  

،  دددددو   طلددددد     تم   ت ددددد ة  لدددددك   ددددد   دددددو   طلددددد (     دددددو    ددددد    ددددد مة مددددد    دددددور )سدددددت (  ا  متت   ددددد     لأسددددد و  )
شددددداة لمضددددد ر  ددددد  سدددددم  ددددد ر غجددددد  ة     دددددو   ر تي ددددد  سددددد         ددددد    ة  ددددد   سددددد    متت   ددددد    24م ر ميكددددد  

 س       لأس و   36س          و     
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    قدددددد  يم ددددد  إ ددددددة    ت  ق ددددد   وتل دددددد   لددددددك  سددددد    ددددددو   غ دددددد  ، لددددددك  قددددددوم   ددددد         مدددددد   سدددددة   حددددد   ر هدددددد   
   لك  س    وم       ع   قص ة       ور       مث    ج 

 

 الفصل:
 

  لددددددك ق   دددددد      ددددددش  دددددديو   قدددددد  ور   دددددد  ر سدددددد ب   ل ددددددوظ     ددددددق    ر    ت ة ددددددو   ل صدددددد   شدددددد   غدددددد   دددددد مر 
با جددددددة ا     توم   دددددد    ددددددغ يم دددددد   تخ  هدددددد   شدددددد   م قددددددور  دددددد   اوظددددددا  سدددددد ب سددددددوا   سددددددلو     ددددددغ  ددددددب  دددددد مة 

 ظة  لك ص حب       إنه ا  ق                 ات    ستي  مه  ق       ص   إ  
 

o   ي ا إج  ة     م   
o  ل  ددددد   شددددداة مددددد  لم    تحددددد    هددددد     تكق دددددق ر شدددددة ط    ،  يددددد ا   تكق دددددق    دددددي    ددددد  صددددد حب     ددددد       مددددد 

  ةت ب     م  و       ة  تستوجب  صل  
o  اختص   لك  ل      ل     ص  ل قة ل نه       او و    سلط       ي ا  حتح       م  م  ق  

 

 الأجور والخصومات:
 

  م ل     ددددددددد   ت   ددددددددد   لأجدددددددددة   ددددددددد    ددددددددد     ل  مددددددددد   ددددددددد    ددددددددد   لأمل  لأجدددددددددة  قددددددددد    ددددددددد   لأمل    دددددددددو   ر  
 لددددددددك  سدددددددد        ل  مدددددددد    دددددددد    تق  ددددددددك  جددددددددة لأجددددددددة    ددددددددوم   متوسددددددددف   دددددددد   لأمل  قدددددددد     ددددددددو   ر      وم دددددددد 

سددددددب  لأجدددددددول لأجدددددددة    ددددددوم     دددددد   لأمل م دددددد       تدددددد ة با قط ددددددد   دددددد     ددددددد م  ل ايدددددد       صددددددي     ا ي ددددددد   تح 
   وم ددددددد   ل  ددددددد ر   دددددددغ   ت ددددددد     لدددددددك  سددددددد   شددددددداة      سددددددد و       دددددددوم   لدددددددك  سددددددد   متوسدددددددف  لأجدددددددول   دددددددغ 

    دددددد ر  ددددددعة   سددددددي   ا  دددددد    دددددد   دددددد ر  ا      دددددد      ل دددددد   دددددد     ددددددس صدددددد حب     مق  دددددد  تق  دددددد ه   ظددددددة  ه  
    متا  إ      م  ق  م  سي    ح ة 

   لددددك صدددد  هدددد     نة مدددد  مدددد   جددددة  ،  تخ   دددد ر سدددد         دددد    ة  دددد  ددددو  تنددددةم  اوظددددا  سدددد ب   تن ددددب  دددد      دددد 
غة مدددددد     ددددددة      دددددد      دددددد      ددددددو   صدددددد حب     دددددد   ر   ددددددة    دددددد  تن ددددددب تتي سددددددب مدددددد    وقددددددم   دددددد    ر 

   تن ب            س ب
 

 العمل الإضافي:
 

      سدددددب  جدددددول   توظ دددددات    ت ددددد ة  لدددددك   دددددج    ت  ق ددددد  مددددد  لم  ددددد إ ددددد    وقدددددم   ددددد  با ادددددوظ    دددددو  إ دددددي   تح 
   ت       ل        ق               

o     س        إ       ا            م   مق      لأس س  م   لأجة  جة س      صا   س    
o   ل ددددد      دددددو    ة حددددد   لأسددددد و        ددددد  إ ددددد    ددددد  سددددد    مق  ددددد    لأس سددددد  مددددد   لأجدددددة  جدددددة سددددد  ت      

 ه     ج      مق        م  ل و ، با      إلى  ستكق ة  لأج ا     ط    ة       ج    
   ف دددددة مددددد      ددددد  سددددد ت  تط  دددددق  دددددو  ، ددددد    مددددد    دددددج، يم ددددد   ر  ددددديو    قددددد   لدددددك  ددددد   تقددددد م    ت دددددو    قددددد

   ت و ض   مث    ج  ة 
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 منها المحتملة والتخفيف ةلاتقييم مخاطر العم .4
 

ا  وددددد  وددددد طة محددددد مة سددددد  ت  ه   اشدددددة   وددددد طة     ددددد    ة  سددددد    ل شدددددة    إددددد م تددددد       تخ  دددددا   دددددغ     صددددد إددددد م هددددد   
        ول        و      بالأمة    ا     مث  ، بم      ج تلج  ات لق   لك      ر  ات  ق   

 

 المخاطر الأمنية
 

، مثدددددد    تا  دددددد     لددددددك   دددددد  مدددددد   اخدددددد طة    شددددددة      ط    دددددد لأمي دددددد   اةت طدددددد   لددددددك  جدددددد    تك  دددددد   اخدددددد طة    ددددددج  شدددددد   
 سددددد ب موجدددد     دددددة لة  ،  دددد     ضدددد    وو دددد     قصدددددا   لأ ندددد    لأل ددددد      ندددد ل    سدددد م    شخصدددد    ل  ددددد ر  سدددد ب   قتددددد ر 

   تم لصدددددد ه  حدددددد    دددددد   اخدددددد طة  لأمي دددددد    ددددددغ   اشدددددد ع    ت لددددددق  لأ  صدددددد    لأحدددددد  ث       دددددد      سدددددد ور  لأمطدددددد ل   ني ددددددةة 
لأ دددددة م  اشددددد ل     تي  ددددد  م دددددور   تكدددددو      يق  ددددد  غددددد   اشدددددة ط   لدددددك   تا  ددددد  با  يدددددا  وسددددد   با      ددددد  مددددد   او قددددد 

عددددد   سلسدددددل  مددددد  تددددد       تخ  دددددا تم  تخددددد   مثدددد  مدددددوظ     ددددد ا   ددددد      مو قددددد    ددددد         يددددد ا   سددددد ة إلى مو قدددد    ددددد     
  م   ل  ،    غ تش     مل     اشة   لك   تخ  ا م  ه    اخ طة  لأمي    
 

   إ دددددد   وتلددددددا  لأطددددددة    اشدددددد ل     تي  دددددد   اشددددددة      ددددددك   تك  دددددد    تا  دددددد     لأمي دددددد   ل شددددددة   تي  دددددد  ف  دددددد 
   با تن       مستوا    تا   

   واددددد        لددددد    س  سددددد     مت   ددددد        صدددددل  جم ددددد  مددددد  ق ددددد        ددددد تدددددوم     ت سددددد    ددددد  تةت  ددددد    لتو صددددد 
تي  ددددد   اشدددددة    شددددد   فمددددد   مح  ددددد    لددددد   ت ي دددددي  لدددددك  اسدددددتو      لدددددك مسدددددتو      ظددددد     لدددددك   صددددد      دددددوطش 

   س  س    
            ت ل ق   شط   اشة      اي طق   غ   يم     ا  إم لة  اخ طة   س  س    و طة   و  
   تدددددد و تيقلادددددد    مو قدددددد  م دددددد  متيقلدددددد إ شدددددد ا   ددددددت ، تددددددو ةة بااخدددددد طة   ط    دددددد     ا  حتدددددد      يددددددي     ايدددددد طق   ددددددغ تشددددددا

 ، لبم  باستخ      قو     ح ث   يم   تسل  ا   طة ق  فمي     ل     يق     قف  ي م   تي      ر 
 ت ددددد  ل يددددد طق  ف مح  ددددد      وقدددددم     لددددد   لطدددددةة   (  ددددد  ر لسددددد   دددددة  1، )يددددد طق  اتدددددو ةة بالأ نددددد    لأل ددددد     ا  

 لددددددك   يكددددددو   و جددددددب  لددددددك   تدددددد      لأمي دددددد    ددددددغ سدددددد ت   اشددددددة     دددددد  ر تدددددد ل ب جم دددددد     دددددد مل   ( 2، )تأ ةهدددددد 
تي  ددددد ه  مدددددد  ق دددددد   دددددةة   دددددد     اتيقلدددددد      ملددددد     ايدددددد طق  اتضددددددةلة مددددد    يددددددي  ، مدددددد    ع  دددددي  لددددددك   تو  دددددد  بمخدددددد طة 

     ر   تيس ق  است ة    مق م    م     ت س          لك  استو   ا   ي( 3، ) لأ ن  
 طة قدددد  ميسدددددق    ح  دددد   جدددددوم ته  دددد     مي ددددد      مو قدددد    ددددد    مؤقتدددد  لة   شدددددوم  تضدددد   إغددددد ةتط  ددددق  ة تو ددددور  م 

  مي   م م   مث   شة   ة م  لأم    موق         ت      تخ   
   قطدددد     دددد ر      دددد ر س  سدددد    /      ج  ددددب  دددد  تةت  دددد   تي  دددد     ددددك  تؤ دددد   لددددك  سددددتق      تخدددد     قددددة ل مدددد

 جم    لأطة     صك ن  اصلك   لك  س   ميتظ  إلى   عت            ت  إ    ه  
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 التحرش الجنسي / عدم المساواة بين الجنسين والعنف القائم على النوع الاجتماعي / الاستغلال والاعتداء الجنسيين
 

  هدددددد     تو دددددد  ويسدددددد    شددددددور    ظدددددد     صدددددد لم    لأ ددددددة   سدددددد  ة   دددددد   ويسدددددد    صدددددد ل      دددددد   ، تتددددددو ة    حددددددو   
سددددددلبي  لددددددك  صددددددور    ث إلى   ت لدددددد  ،    ق ددددددوم   ق  و  دددددد   لددددددك   تيقدددددد    تخدددددد      ددددددة      حددددددو    دددددد   ويسدددددد  ادددددد  سدددددد  ة  

 لت  ددددد  ،  تمددددديو    ث   ددددد     دددددة  قدددددو      ملددددد        ددددد ة   س  سددددد    قدددددة ل،  تشددددد   حدددددو جي  مددددد   مشددددد ل      ث     
    تح ل  يش  مم لس       بأجة              سا 

 

قدددددد ل   م دددددد ر،  اسدددددد   ة  دددددد   ،  ددددددول     دددددد    او جادددددد     سددددددتح      جت    دددددد       دددددد   ت ي ددددددي   طدددددد ل   اشددددددة  سدددددد  ي  
إلى  ادددددو لم    دددددتك     اددددد     إلىصدددددور و  ويسددددد   تم ددددد   ادددددة ة   سددددد ك إلى   ددددد  مددددد    جددددد   ددددد    اسددددد   ة  ددددد   ويسددددد      

    تي     و   
 

      وصدددددور    ت تددددد  با ، هددددد م   ميصدددددا  لدددددك نحدددددومددددد   اشددددد ل    لدددددك   سدددددو ا  اشدددددة   تم ددددد    يسددددد ا    ةجددددد ر سددددد
  لك  و     جت        قتص م   مم  ل     صور ، إلى مو لم  اشة    ات   ئ

 /  ويس  و   لك  ق             اس   ة    يم ي  اشة        يس ا       ت         ي    ت   ي    
    سددددددددد      اشدددددددددة    تخددددددددد   تددددددددد      حع   ددددددددد  ايددددددددد   حت ددددددددد ر ت دددددددددة   اسدددددددددت           ددددددددد ر   لأشدددددددددخ    اتضدددددددددةل

، مدددد   دددد ر   تدددد ل ب ق دددد  م لة   ددددد      سدددد ت    دددددج  سددددتن ر     تدددد  ا  ويسدددد  ؛ بمدددد      دددددج مدددد    ددددة م  لأمدددد 
   ةصدددددد   اي مدددددد  ج  ددددددب مددددددوظ      و  سدددددد ا لو  م   دددددد   قو  دددددد    سدددددد توق دددددد   لددددددك بامددددددوظ    اشددددددة    مط   دددددد  

   لخددددد لج (   ةصددددد ،   ددددد  ج شدددددة   ا  ) لدددددك سددددد     اثددددد ر، ميظ ددددد     صدددددي  ة   جت ددددد     لتي  ددددد   طدددددة  ا ددددد 
م ر     تقددددد م شددددد  مددددد    اددددد  مددددد   اشدددددة       ددددد مل    ددددد  ح ددددد  يم ددددد   ل سدددددت       لدددددتظل ف  ددددد      هيددددد     ضددددد

     شا    هو تا 
    تدددددد      حع   ددددددد   تدددددد     لق   دددددد  ايدددددد   حت ددددددد ر ت ددددددة   اسددددددت           دددددد ر   لأشدددددددخ    تط  ددددددقسدددددد      اشددددددة

  ددددددددج ق دددددددد     صددددددددي  ة   جت دددددددد     لتي  دددددددد   جم دددددددد  مقدددددددد م  س قتضدددددددد   اتضددددددددةل   اخدددددددد طة   صددددددددك     سدددددددد م   
   ت  تي   ه   مة ق تا  ت ل        لخ م    و    ط   لصك     س م   ااي 

 

 تم ددددد   اصددددد    ددددد    هددددد    ا سدددددت      ادددددة ة ة  مشددددد ل   مددددد ضددددد  ر إم مصددددد     م ددددد    تضددددد    اشدددددة   إجدددددة ا   محددددد مة 
 سدددددتت ف اددددد   ةصددددد  متسددددد       سدددددت  مة مددددد   ،تي  ددددد   اشدددددة    ا     و  سددددد  ددددد   مت اددددد    شددددد   فمددددد     ددددد  مددددد   ادددددة ة 

 ؛  تش    ة       
 

  م  موظ      ا            موق  م   شع    جوم  مة ة  لك  لأق   حيا  
   م    ليس ا  قف ت  ةه  موظ    إ ش ا مو ق  م    ت  ،     ثة تح ظ لأي طق  ا 
    تددددددو     يسدددددد       ع  ددددددي      ددددددج مي قشدددددد     و دددددد، بمدددددد     اة   دددددد   ليددددددو    جت دددددد      ةصدددددد   لخدددددد لج تةت  دددددد 

      م  ، با      إلى مي   م   لأ   ل  يامة س م    ت ل   ة  ط     ه    اخ طة   س  ظةة    ق
     إشة     م متي    م   اوظ        شط    تو 
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  تظل دددد  و دددد    لددددك  ادددد تا    ددددوربمدددد      ددددج  ددددف سدددد     دددد ي  تط  ددددق  – لددددتظل       دددد   دددد  ر تددددو  ة ف  دددد   ،
مسدددددد ل   إح  دددددد   إلى ج  ددددددب إ دددددد     دددددد   يم دددددد   سددددددتخ  م   قيدددددد ة  –ا  ودددددد   اظدددددد لم با  دددددد    إلى  ة ددددددق وصددددددو 

  تكدددددددة.  ويسددددددد   س تو صددددددد   /     تددددددد  ا  ويسددددددد  محددددددد مة  ل يدددددددا   قددددددد     لدددددددك   يدددددددو    جت ددددددد       سدددددددتن ر 
 مت   دددددد     تدددددد ل ب   سدددددد      تو صدددددد    جت دددددد        لقدددددد ا  مدددددد   دددددد ر  اط و دددددد    ف  دددددد    ددددددتظل   اشددددددة   حددددددور

  (ع    س و   تس ن  تو )
    يددددددو     تكددددددة.  ويسدددددد      يددددددا   قدددددد     لددددددك /   سددددددتن ر     تدددددد  ا  ويسدددددد   حددددددورتيظدددددد   تدددددد ل ب  ل ددددددوظ  

    جت    
 

 عمالة الأطفال
 

مددددد  لتخ  ددددا  سدددددل   ، بمدددد      دددددج     دددد   لأط ددددد ر   ت  ددددا  و دددد     سددددد ي  اددددعم  قددددد   ددددؤم  بالأسدددددة إلى   ت دددد م ف  ددددد   
    ت     مي   اشة     ة  س    ت     قو   اشة    تي    و طة        لأط  ر، 

 

  ة تو دددددور   مددددد    18  لسددددد    ددددد   لأمل ر   دددددور ،    شدددددور ميددددد    ددددد   لأط ددددد رت  ق  ددددد    شدددددع ط   ددددد  ر  جدددددوم  
  جا  مي  ة       س   تكقق م  

    جددددددو     سدددددد ة     ط قدددددد   او دددددد     شددددددا مة  ادددددد  م( جم دددددد  مقدددددد م   لخدددددد م   با تكقددددددق مدددددد   لأم دددددد   اسددددددتي    إ ددددددي(
   شط   اشة     و         ر ق   إشة  ا  

       لأط  ر         يا    إجة ا لص  ل ت ش  ل وق  م    ر ميظ     ةص   لخ لج   تك    
     لإ     و    تظل  يم    ستخ  ما   قي ة       ا   ر تو  ة ف   

 

 الكوارث / المخاطر الطبيعية
 

 لدددددك ميددددد طق    شددددد   ة   دددددة لة  تدددددؤ ة موجددددد       شددددد ة   يددددد     جم ددددد   نحددددد ا    ددددد لم سال تنددددد   ايددددد   ،    ددددد     ددددد س  سدددددتثي ا
 لددددددك  هدددددد إلى ج  ددددددب تأ     لأ  صدددددد       سدددددد ور ل ددددددو لث   ط    دددددد  مثدددددد   لأمطدددددد ل   ني ددددددةة      ا ة دددددد    ضدددددد، وتل دددددد  مدددددد    دددددد  م

يم لسددددددور    دددددد ر   ل دددددد    دددددد     سدددددد م  ودددددد طة محت لدددددد   لددددددك صددددددك     إلى    يم دددددد   ر تددددددؤم  هدددددد    لأحدددددد  ث   ضدددددد،   سدددددد  ر
   ت سدددددد   جم دددددد   لأ شددددددط   لأ ددددددة        صددددددل     ةصدددددد   مو قدددددد    دددددد     جم دددددد      دددددد ر  ا ددددددة    اشدددددد ل        دددددد    مادددددد  

   ي ا تي     اشة   
 

  بم   ل  ، س قو   اشة   لتخ  ا م  ه    اخ طة
 

   تضددددد   سددددد ت       ددددد   طدددددف  سدددددتح     ضددددد  ر سددددد م  مدددددوظ   مقددددد م   لخددددد م     ي  ددددد مة ق ددددد    ظدددددة    وو ددددد
    يا  ق  تش     شط  مث   ، لخطف    ظة    وو     ا لوم   حور

o    ح ث    م     ج تو    ا      ص     لشةن  ل وظ     است        ض  
o   شط    ت س        لأ ستخ     اس ح    اظلل   
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o إ    دددددددي   لأمددددددددة  امة   قدددددددد لة  ،ت   دددددددا سدددددددد         دددددددد   تحيدددددددب   دددددددد        قدددددددد    لت ددددددد   ملجدددددددد     ددددددددة لة 
  ددددد  مددددد   اسدددددت         دددددعة     قددددد   اتدددددو ةة بموجددددد     دددددة لة   ددددد  يم ددددد   ر تخددددد    ددددد م  سدددددت        تلدددددج  او 

   مي    قصة  ي م  ت ور ملج     ة لة  ق 
o   ددددد   ت لدددددق  دددددةة   ددددد      وصدددددور إ  اددددد  بأمددددد ر  ت ي دددددي جادددددوم   ت سددددد   تك  ددددد  مو قددددد    ددددد         لددددد    دددددغ يم ددددد   

    س ورتلج  او ق   اتضةلة م   
 

 الصحة والسلامة المهنية 
 

 ملجدددددددم    و  سددددددد ا تددددددد        ددددددد  وتل ددددددد    جم ددددددد  مة حددددددد   اشدددددددة       ددددددد  ،    كددددددد   ددددددد     دددددددول        ا دددددددو سدددددددتح    
با  دددددد    إلى قددددددة ل ميظ دددددد    صددددددك      ا دددددد  بأر  دددددد        با تدددددد    مت  دددددد     ل دددددد   اتددددددو ةة بااشددددددة   ،   دددددد مل     اشددددددة  

 لددددددك   صدددددد        شدددددد   ح  دددددد  طددددددو ل  صددددددك     مدددددد  تثدددددد  قلقدددددد  دددددد    ددددددول     صدددددد و  ار قضدددددد   صددددددك   ا تدددددد   مسددددددت ةة  لم 
 ت و دددددد     دددددد     ثدددددد ي  تم ت دددددد      تدددددد      ضدددددد  ر   صددددددك     سدددددد م   ااي دددددد  غددددددة    هدددددد     تدددددد     لأت دددددد    ، تم 2     دددددد

    تش   ه     ت     م   ل  ل   ر   مو جا   لأمة    ا    
 

  تو   مة  ق  ظ      ل        صة    صك    ظ     لأ     ل   ر 
 م ددددد ر   اةت طددددد  باا ددددد    ت ي دددددي   صدددددك ف      ددددد    وق  ددددد  مددددد     ددددد     م   كددددد   لأمدددددة     ة  سددددد     تو  ددددد   شدددددور  

و       سددددددا ر    دددددد ، مثدددددد  ا   دددددد    ة  سدددددد     وق  دددددد  مدددددد     دددددد    بالأمددددددة   ا   دددددد  )    دددددد   لوق  دددددد  مدددددد   لأمددددددة   
 (  م  إلى   ج   تا ن       

   شددددد     صدددددة     شددددد   صدددددك و مددددد   لأ ل ة   يق  ددددد   توج ددددد   اسدددددت         ددددد    شددددد ا   سددددد    ت  مددددد   تو ددددد  مددددد 
    ج م   ل 

o     باادددددد ا    صدددددد  ور غسدددددد    دددددد  ا  ( با يقددددددوم  يقددددددوم ) ات دددددد مل    قومددددددور  تحا ددددددي ددددددب  لددددددك  لأشددددددخ     دددددد
 لأ ل ة   يق  ددددددد       ددددددد    تجا دددددددي  يددددددد ا    ددددددد   مسددددددد     مت   ددددددد ة لدددددددك  هددددددد     دددددددش  ر  دددددددت    دددددددجبا تظددددددد    

     باا            ض 60مطاة  ل      ع  ي  كور    ق      ا            ستخ    
o  لأ ا           مي طق      تجيب اس  لأ ل ة   يق    ثم اس  با يقوم ات  مل   ب  لك   
o  و اول تجيب "  ق"  ص   ا   ل س   ة     ل      /  ة   لأ ل ة   يق             با يقوم ات  مل   ب  لك   
o    شور   طةة  امي   لس  ر       طس      ت    إلش م     صك      م  م  

     م  ر           اوظ    اة ك    ايير       صة م    ق ا   ب تط  ق   قو    
   لدددددك  –لأ ل ة   يق  ددددد       ددددد    ا    ددددد  با تظددددد   ت دددددور م ة ددددد  ا مسددددد    دددددب ت قددددد    سدددددطو     ددددد    دددددغ قددددد 

       ر    و   ل  ل     ا ث      تو تة     لأق   وم 
  نه  دددددد      ل دددددد   يدددددد  ،       دددددد     يدددددد ا   مدددددد   و ادددددول با تظدددددد         تصدددددد ر  ا  شددددددةجم دددددد   ايدددددد طق ت قدددددد    دددددب ،

 إالة قلق  است      م ر   تس ب   
                                                           

2 -health-international-the-of-meeting-fifteenth-the-on-ementstat-2023-05-https://www.who.int/news/item/05
pandemic-19)-(covid-disease-coronavirus-the-regarding-committee-emergency-(2005)-regulations 

 

https://www.who.int/news/item/05-05-2023-statement-on-the-fifteenth-meeting-of-the-international-health-regulations-(2005)-emergency-committee-regarding-the-coronavirus-disease-(covid-19)-pandemic
https://www.who.int/news/item/05-05-2023-statement-on-the-fifteenth-meeting-of-the-international-health-regulations-(2005)-emergency-committee-regarding-the-coronavirus-disease-(covid-19)-pandemic
https://www.who.int/news/item/05-05-2023-statement-on-the-fifteenth-meeting-of-the-international-health-regulations-(2005)-emergency-committee-regarding-the-coronavirus-disease-(covid-19)-pandemic
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 تدابير السلامة على الطرق
 

   ق ددددد   " ات حدددددة   مددددد  ول ددددد     دددددةن مددددد  شدددددور سددددد م    سددددد  ق    تو  ددددد   مدددددوجي" ددددد  ر تلقددددد  جم ددددد    سددددد  ق
  ايدددددد طق   ددددددغ إت دددددد   ر ت دددددددور  ، ددددددةح    ا     ددددددد  مندددددد ملته    ما دددددد    شدددددد     ددددددج ق   ددددددد  مةج  دددددد   تخطدددددد ف 

 قو      س م     ، ت ل       ج ا ، طةة
  تح      ثة  اة     م ام   ليق   تق     اخ طة  اةت ط       ط  س ة  
    لخو    جم   س  ق     ل ج     ي ل    ستخ    إ ي  

 

  الصحة والسلامة المهنية الأخرىشواغل 
 

بموجدددددددب  طددددددد    م لة       ددددددد     جت    ددددددد ،  ت ددددددد   لدددددددك    و  سددددددد ا    صدددددددي  ة   جت ددددددد     لتي  ددددددد   مقددددددد م   لخددددددد م   
 ر    لدددددو  حصدددددور     ددددد ر  لدددددك   تددددد ل ب  لأس سددددد     ددددد ر   سددددد م   غددددد    دددددج مددددد    جدددددة ا     وق   ددددد   لدددددك     ات  قددددد 

   ش     ج م   ل  يم    ر  يكو  ايصو   ل     إط ل   م لة            جت       ل شة    
 

 ااي     ر  جوم مستو  مي سب م    م لة   او لم   متث ر اتطل      صك     س م     
  لصك     س م   ااي     ك  تو     تي    ق  مة    
 )  تح     تق     اخ طة  تط     لأ شط  )  قو       ت ل        جة ا   
   تحل لا      وقم  اي سب    و مث  لأح  ث          جم    
   تق    مؤشة    م ا   صك     س م   ااي   
  صك     س م   ااي       رتق    متطل      ت ل ب     
  يقدددددد  إلى  استشدددددد       قة  دددددد (  تنط دددددد    طدددددد ل     اوقدددددد إجددددددة ا  ات   دددددد    ط  دددددد   ل  دددددد ر )مثدددددد     دددددد ة   طددددددبي    ،

 ( يو     ق       ت لق  تم ش    م    ق  ور   ل        ور ميط ق   حس   توم    طبي )
 

 آلية التظلم .5
 

 ات  قدددددد    مقددددد م   لخددددد م        ددددد ر ا بم  وددددد    شددددد     مددددد   ددددد ر ف  ددددد  تظلددددد  وصصددددد  تددددد    مدددددوظ    تلتدددددي     و  سددددد
اال   ا ددددددد      جت    ددددددد  با  شددددددد       لخ  ددددددد    ات لقددددددد    ة ددددددد  )با  ددددددد    إلى  اسدددددددت           دددددددةم مددددددد    دددددددة م  مت ددددددد (

 اشددددددة     طدددددد ل    سددددددتح       إطدددددد ل ظدددددد   ف  دددددد    ددددددتظل    دددددد   تم إ شدددددد       ااي دددددد  م دددددد      صددددددك     سدددددد م   فال         ددددد 
     اشة     ط ل   ت ي ي          جت         ستح    و  ك        ول     س ست ة  ستخ  م   لأ م

 

 الغرض من آلية التظلم:
 

   ؛ت ي ي   ش        اس ا      اشة 
   ؛،  تي   ه  با ةم م حلا  تظل  ته  اتصل   م  و   م  تح  ن 
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      ؛ش ل    مت   ا امة        قي ة  تلق    قع ح   
  ؛ي ي   م لة  تحس   م ا   تي   جم   ا لوم    ت 
  صدددددددددور   لم    حت ددددددددد ر     سددددددددد م،  ضددددددددد    ددددددددد    سدددددددددتن ر     تددددددددد  ا  ويسددددددددد      تكدددددددددة.  ويسددددددددد ،   ددددددددد  ر

 ؛  م          اي س   إلى  اتضةل   است      م    تكو      يق    
 ؛م   اخ طة            جت        تخ  ا   
   اشة   ي ا   ثق      او طي    

 

 مبادئ آلية التظلم:
 

  إ ددددد    صدددددو ته    ددددد   دددددت     دددددق      ددددد  حقدددددوة  اسدددددت        صدددددك ن  اصدددددلك    ل سدددددت        صدددددك ن  اصدددددلك
 إ    ي   لأمة    تظل   ،    تص    خ     ظ   ف      تظل /  ست   مق     اش ل    ق ن ة     

   ددددد ه   لدددددك مح ددددد   وددددد   م ددددد ملتا    صددددد   مقددددد م    شددددد      شدددد        اسددددد ا    سددددد ت    سدددددت    إلى جم ددددد     
، حددددم  ت  يددددو  مدددد  مت   دددد      دددد     ددددتظل ، مدددد  لمددددي   ددددتظل لسدددد    ف  دددد   يدددد  تقدددد م  مقدددد م    شدددد     تلقددددك جم دددد  

،  دددددت    دددددةم إمددددد   ددددد  طة دددددق م  اددددد  ه ت  ددددد  م  شدددددةة     الة ميي  ددددد     لسددددد     صددددد   قصددددد ة )تم     شددددد و بمحدددددةم حددددد
   (RapidProا  م  ميص     و  س ظ    ا لوم     م ل    ل شة   مم  

  م    إم لة        و لمة با ت ص    ل  تو و        قت    ت  م  م  جم     ش       توق م  س"    " 
   دددد م     صدددد     دددد     ت   ددددي  سدددد ت    ت  مدددد  مدددد  جم دددد    شدددد     باحددددع     لددددك قدددد    اسدددد   ة  ندددد    يظددددة  دددد   

   جيسا  و          ة م  مت      و  ا       له    
  اتضةلة    ل   و    شة  و  مت       وصور إم        وصور  ست ور ف      تظل     ك   مت ح  
   خ       ددددددت  ف  ددددد    دددددتظل   لدددددك  ددددد م محددددد  م مددددد   لأشددددد ددددد  طة ددددددق  إ  غاددددد   سدددددة    تقتصدددددة  ا لومددددد     دددددغ  دددددت

 ، مم   و ة          لأم  اق     ش و   شةه   لك  ط ة   س 
 

 آلية التظلمشأن توعية موظفي مقدمي الخدمات ب
 

   اسددددددتخ م   تدددددد ل ب   دددددد و م   ت ل   ادددددد    ا لومدددددد    ات لقدددددد   قيددددددو   ف  دددددد    ددددددتظل   م دددددد م  ف  دددددد    ددددددتظل   مدددددد  ددددددت 
  دددد    ددددتظل  مدددد  س مددددوظ   مقدددد م   لخدددد م   إادددد  مسددددتو   لصدددد ق دددد   دددد  م لة م دددد    ددددت   مددددوظ   مقدددد م   لخدددد م  

   ر   ةص   لخ لج       م لة م   
 

 جمع التظلمات
 

   تظل     و    شو  اشة   قي ت   
 8003090  ةق   م ي  ( 
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    ددددد       ددددد م    ددددد    اددددد تا    دددددور مدددددي م  لدددددك  ادددددي    تط  دددددق  م تم  شدددددةه     ا ددددد  ر  ددددد    وظ دددددور  ا (ن
    تص ر          تص ر با  ع م

   تددددد و دددددت  جم اددددد  مددددد   ددددد ر قيدددددو    اشدددددة      ظددددد    ا لومددددد     م ل ددددد   ل شدددددة     ددددد    تظل ددددد      إ ددددد    دددددت  
                 شا     او    سة     با ت  ل      تظل   تخي    تحل   

  لأ دددددة م  مت دددد   مقدددد م   لخدددد م   تقددددد م شدددد      شددددور قضددددد ا مدددد  ق  دددد  مددددد    غ دددد  يم دددد ، مدددد   دددد ر ف  دددد    دددددتظل
    ل 
o    ؛بي   ي ج      اشة    جت                 سل  و 
o   لددددددك سدددددد     اثدددددد ر إ   لم  صدددددد   اشددددددة    –  وصددددددور إلى  دددددد م   م ددددددور   تكددددددو      يق  دددددد  غدددددد   اشددددددة ط (

 ؛  تكو      يق    غ   اشة ط ( م ورإلى مست    مستا   م  
o إ   قدددددد     شددددددة  ا  –   اشددددددة ط    نحددددددة     تي  دددددد      سددددددتخ    مدددددد     م ددددددور   تكددددددو      يق  دددددد  غدددددد(

 ؛ا  ل شة  (      ح مت     و  س  ا لة   ق  س  ق  م       اي   ر   م      م  و   ل ست      م لن
o   شددددددددد      ات لقددددددددد  با سدددددددددتن ر     تددددددددد  ا  ويسددددددددد   /   تكدددددددددة.  ويسددددددددد  /    يدددددددددا   قددددددددد     لدددددددددك   يدددددددددو  

    ؛ س ب  لأ ة     ثق           م ج   اتو ة     ي  جت     م     ر   سة     ت م        
o     ة   شو غ    

 

 معالجة التظلمات والرد عليها
 

 ددددددددد ملور     ة  ادددددددد ا  يدددددددد    قتضدددددددد ا( بمت   دددددددد     شدددددددد       لتددددددددي    صددددددددي  ة   جت دددددددد     لتي  دددددددد  )    و  سدددددددد   
    وم    30   15  غضور  عة  مي   مت ق  ل ا  تع  ف      اشة      ةم  ل ا   ول   

  تت  مة ج   ش          ر  تحل لا       م    م لة    ل   اق م   لخ م    ض  ر   توص  إلى ح    مر 
 ات لقدددددددد  باسددددددددتن ر   لتظل دددددددد   لددددددددك    ددددددددول  سدددددددد ت  إ طدددددددد ا  لأ  و دددددددد     الكدددددددد ت  م  ودددددددد    دددددددد        جلدددددددد  تسدددددددد 

   دددددد م  ، بمدددددد      ددددددج   تكددددددة.  ويسدددددد      تدددددد  ا  ويسدددددد      يددددددا   قدددددد     لددددددك   يددددددو    جت دددددد      م دددددد ر 
         ا  مل  غ      م    تخ     جة ا   

     ل و  سددددددد ا، بمددددددد      دددددددج م تدددددددب  ة  سددددددد   قدددددددة   اإلى إم لة    و  سددددددد ا     ددددددد       إلى    تظل ددددددد  يم ددددددد  تصددددددد
   اة ج        ل      تكق ق  ، حسب   قتض ا

   لك ش    ه    ش     مق م   و      ةم م تق مس ت  
 

 بيانات آلية التظلم وإدارة حماية 
 

   م  وتادددد     ظددددد    ا لومدددد     م ل ددددد   ل شددددة     دددددت   ستضددددد       تظل ددددد    ل دددد  جمددددد    مددددد     ح دددد   ددددت  تسدددددح 
ا  يمتثددددددد   ظددددددد    ا لومددددددد     م ل ددددددد  و  ددددددد  س  سددددددد      و  سددددددد ا  ات لقددددددد      ددددددد       ددددددد      سدددددددك       و  سددددددد

 اسددددددي ة إلى  اسددددددتخ م    تدددددد و   دددددج تي  دددددد    ل دددددد    دددددد  ر   لأم  ل    ددددد   ،   سددددددتي    وصددددددور إلى     ددددد    إلى 
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 سدددددددل      طة قددددددد   تظل ددددددد    م  وتاددددددد  ة تو دددددددو   محددددددد مة،  ضددددددد  ر تسدددددددح   جم ددددددد   باسدددددددتخ    ودددددددومة   شددددددد مل ، 
  مق ق  

 

 البرامجللاسترشاد بها في استخدام بيانات آلية التظلم 
 

  ا  إ  غاددددددد   شددددددد   م ل  إلى   وحددددددد      اسدددددددتو    ا حظددددددد    تظل ددددددد     مو  ددددددد  سددددددد ت  تحل ددددددد   ددددددد م  تدددددددو تة 
  ددددددغ  ددددددت  تي  ادددددد   شدددددد   مت ددددددةل،    قضدددددد اإلى هدددددد     تقدددددد ل ة   ت صدددددد ل  ،  ددددددت  تح  دددددد         صددددددل    سددددددتي م       م ل دددددد

    شة       شط    تكس  
 

 قنوات / آليات التظلم الإضافية
 

  دددددد    لددددددك   /    إ شدددددد ا ف  دددددد  تظلدددددد   ل  دددددد ر  ات  قدددددد     سدددددد ت      جم دددددد  مقدددددد م   لخدددددد م     ضددددددسدددددد ت    لددددددك   
   لخ ص  بمق م   لخ م    ج     شة    اةج     مة ق   تض   

 

 المسؤوليات عنعامة لمحة  .6
 

 المشروع وتنفيذ إدارة 
 

  سددددد  ور   صددددددي  ة  ،  إطددددد ل   ت و ددددد     ددددد     ثددددد ي ،  تكدددددو      يق  ددددد  غددددد   اشددددددة ط  با يسددددد   ا دددددور  دددددة م
  قلددددد با  دددد    إلى م ددددور   دددد    حددددم  ددددت   ،  جت دددد     لتي  دددد  هددددو   شددددة ج  اي دددد  ا ددددو     ت سدددد   ف  ددددد    ددددتظل 

ل يكدددد   هدددد  مسدددددؤ     دددد  جم دددد   ظدددد  ا   ةق  دددد  بمددددد       وادددد   اتلق دددد ا هددددد      و  سدددد  ا مددددةة   ددددة  إلى    و  سدددد
    ج   ةص   لخ لج     تكق ق     حت  ر   ظ    ا لوم     م ل  

 

 ةلاإدارة العم اترصد وإنفاذ متطلبات إجراء
 

 سددددددددت ور ق دددددددد مة مشددددددددة   ،   تكددددددددو      يق  دددددددد  غدددددددد   اشددددددددة ط   ددددددددور ات لقدددددددد  بمل يكدددددددد     وادددددددد   اتلق دددددددد    صدددددددد تا
 ات لقددددد  با    ددددد    ددددد  ر تي  ددددد ه  م  ددددد    صدددددي  ة    ددددد ا مسدددددؤ     ددددد  تي  ددددد  جم ددددد  إجدددددة ا   إم لة         و  سددددد

    جت      لتي   
 

 المتعهدين / إدارة مقدمي الخدمات
 

   ددددت  إجددددة ا   ل دددد  شددددة ا  ت  قدددد  شدددد مل  با ت دددد  ر    و  سدددد ات  قدددد  م ادددد  تمقدددد م   لخدددد م     دددد    با يسدددد   و  دددد  ،
( شددددد    إم لة   شدددددؤ ر  ا   ددددد     م ل ددددد ، شددددد      مددددد  م  ، )  شدددددؤ ر   ق  و  ددددد   و  سددددد ال    ة  سددددد  قدددددة ا  و  دددددق مددددد  

مسددددددد ق    كدددددددو لسدددددددوة  جدددددددة ا مسدددددددو   و  سددددددد ا   ق مدددددددم  ا تدددددددب   قل  ددددددد   لشدددددددةة  لأ سدددددددف   ددددددد ر   ة ق ددددددد   
  اتكدددددد ة  لأمدددددد      ا دددددد    سددددددوةتددددددةت  ا  مق  دددددد  ق   دددددد   دددددد    لأهل دددددد      سددددددت ة  ، بمدددددد      ددددددج اقدددددد م   لخدددددد م  

تم توسدددددد    طدددددد ة   سددددددت ة    لأمدددددد   اتكدددددد ة        يددددددج   دددددد      دددددد     لددددددس  لأمدددددد  قددددددو     قددددددوبا    ددددددغ تشدددددد   
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    ددددددج   دددددد     جتدددددد        كددددددو  قددددددف  تقدددددد م  تمددددددم م ددددددوة   دددددد  س إم لة  اؤسسدددددد    ا ي دددددد   ضدددددد ا    شدددددد     ضدددددد   
 ل ددددددة    ا   دددددد    ا    دددددد   مدددددد  مقدددددد م   لخدددددد م   مدددددد   جدددددد  ت صدددددد ل   تدددددد ق ق  سددددددت ة     تم إجددددددة ا  طدددددد ا    

 لأمي ددددد  مددددد    ع  دددددي   و  سددددد ا  صدددددور  لدددددك  سددددد  ل   ق  ددددد   سدددددوق    تم إجدددددة ا تق ددددد    مدددددش مددددد  ق ددددد  مستشددددد ل    
  تم   ت دددددددد م إجدددددددة ا مم  ددددددد  مدددددددد  ق ددددددد    صددددددددي  ة مي ددددددد       ل دددددددد   و   ددددددد    ددددددد   ف  ددددددد    إجددددددددة ا     ةق  ددددددد   لأ لدددددددك 

   تي     ما   تولى ي م    جت      لتي    
  دددددددغ تو دددددددو تددددددد       ضددددددد       جم ددددددد    شدددددددة    اةج  ددددددد      قدددددددوم  ا مددددددد  مددددددد  مقددددددد م   لخددددددد م   دددددددت  إمل ة    ،

  ت لدددددددد   لأح دددددددد         دددددددد     جت    دددددددد     يدددددددد ا   قددددددددوبا   لددددددددك    تا  دددددددد   تحدددددددد م   ات ادددددددد با ت صدددددددد     تي مدددددددد   
،  ةصدددددد    تقدددددد     ددددددة  مق ل دددددد  بالخطدددددد مقدددددد م   لخدددددد م    لددددددك  سدددددد    ددددددوم   بمت   دددددد    قددددددوم  مدددددد ل ا  قددددددو ،   تي  دددددد 

،  دددددددددت  تيظددددددددد    ددددددددد     ت  ق  ددددددددد   با  ددددددددد    إلى   دددددددددجت  دددددددددق   تي  ددددددددد    ددددددددد  ر   متثددددددددد ر  لعت   ة ق ددددددددد     م  وددددددددد  
 لددددددك  سدددددد      جدددددد  ا  ودددددد   تو  ددددددق     نحة  دددددد    دددددد     ات ادددددد      قددددددوم   ة ددددددق    قددددددوم  مدددددد ل امدددددد     تصدددددد   

   عت       ت  ق    
   ح دددد   صدددد لم  ايدددد  م   شددددور    دددد    دددد     اسددددت     صدددد ل تدددد        قددددوم  ا مدددد  مدددد  مقدددد م   لخدددد م    تتضدددد   ،

  ات ادددددد   م لة  ت  إ ددددد    تدددددد     ت  سدددددد اؤ ددددد   ح  دددددد    حت ددددد ر       سدددددد م  سددددد لة  لأمددددددو ر مددددد  ج  ددددددب  اشدددددة   
 ستشدددددد   تدددددد       تخ  ددددددا  شددددددع ط      شددددددة    ا ضدددددد  ر   اي قصدددددد     ا ددددددق   ات ادددددد      شددددددع ط    لددددددك  
 تدددددوم   لدددددك     ددددد ر    طدددددة  ،    حقدددددوة   جدددددول     ددددد ر،  شدددددة     ح ددددد     توظ دددددا،   ت لددددد    ددددد وددددد طة      مددددد 

،  متطل دددددد     سدددددد م  مثدددددد    سدددددد م   لددددددك   طددددددةة   طددددددف   تظل دددددد  ،  إجددددددة ا   إم لة   ث  دددددد ،  حقددددددوة  ويسدددددد 
   م ددددد     تدددددو   ددددد    ات اددددد     طدددددو ل  بمددددد      دددددج   ت ددددد ة مددددد   استشددددد      مدددددوظ     شدددددة    لدددددك   سددددد م  

  لأم ا مق    ه    اتطل      ةص س ت  تطو ة مؤشة    لأم ا   ة  س            شخص    
  صدددددي  ة   جت ددددد     لتي  ددددد   تيظددددد    ال   وططددددد   غددددد  وططددددد    و  سددددد ا، سدددددتقو    ل     ددددد   تي  ددددد  م    يددددد ا   

   دددد   ت لددددق با صددددك     سدددد م     تقدددد     ددددة  لصدددد ، سدددد ت  ادددد  تي  دددد      دددد     هدددد     دددديال  إلى  او قدددد    ددددغ  ددددت    
   صدددددددك     سدددددد م   ااي ددددددد   ح  ددددددد    ددددددد   لأط دددددد ر      ددددددد    قسدددددددة   ستتضددددددد        سددددددتن ر     تددددددد  ا  ويسددددددد 

 اخةجدددددددد       تقدددددددد ل ة   شدددددددداة      ح  دددددددد   لة  سددددددددت    ات ادددددددد   مؤشددددددددة    لأم ا   ة  سدددددددد    م لة   دددددددد تقدددددددد ل ة  اوق   
  إجة ا   تصك ك  ، س ت   تخ    ات ا         متث ر م  ق   

 

 المشروع العاملين فيإشراك وإدارة 
 

 مقدددددددد م   م دددددددد  ا )  حقدددددددد     صددددددددي  ة   جت دددددددد     لتي  دددددددد ( مسددددددددؤ     دددددددد    شددددددددة    لددددددددك  سددددددددت ور    و  سدددددددد
    لخددددد م   مسدددددؤ    مقددددد متقددددد   لدددددك  ددددد تق  لخددددد م     ددددد    سددددد ت    ت  قددددد  م اددددد   تي  ددددد  ماددددد   محددددد مة  ل شدددددة    

مدددددد    دددددد    سددددددؤ   ا دددددد     لتي  دددددد  ا    صددددددي  ة   جت    و  سدددددد تددددددولى توظ ددددددا   دددددد ر  اشددددددة   لأم ا هدددددد    اادددددد    
   ل 
o      ؛ ات  ق       لك      ر ه    تط  ق إجة ا إم لة 
o ؛  ة إ   م  تطو ة  تي     اشة  تح    ه     جة ا  ي    ضة لة   س 
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o    توق ددددددد   لدددددددك م   ددددددد  قو  ددددددد     ددددددد ر  ا  شدددددددة   بمددددددد      دددددددج    ت  ددددددد  سدددددددح     ل ددددددد  توظ دددددددا   حت ددددددد  
 ؛  سلو 

o  ق صّة،لص  ظة   م  ر        ض  ر   متث ر  مي  توظ ا   
o   تشدددددة       وطي ددددد   ات لقددددد    ااي ددددد     مددددد        ددددد  بمددددد   ت  شدددددك مددددد  لصددددد   سدددددت   ا م ددددد      صدددددك     سددددد م 

 ؛با صك     س م   ااي  
o    ؛  صك     س م   ااي       رلص  ت ل ب     مل     اشة   
o   ات  قددددددد       ددددددد ر    ،ف  ددددددد  تظلددددددد      ددددددد ر  م  وددددددد    تظل ددددددد     دددددددو لمة مددددددد      ددددددد ر  ا  شدددددددة  تطدددددددو ة  تي  ددددددد ، 

  م      ط        ر  ات  ق    
 

  الباطن  منقاولينالم/  المتعهدينإشراك وإدارة 
 

  ددددددد  ر   متثدددددددد ر لة  اددددددددوظ   )    ددددددد ر  ات  قدددددددد   (إشدددددددة    إم     لخدددددددد م   مسدددددددؤ    مقددددددد متقددددددد   لدددددددك  دددددددد تق   ،
    لخدددد م   مسددددؤ    مقدددد متقدددد   لددددك  دددد تق    تو ددددو    اشددددة    تددددو   ت ل  دددد       دددد   شددددور   سدددد م    لأمدددد   

  ل  م  
o   ا لجددددددد    إطددددددد ل   م لة       ددددددد     جت    ددددددد    متثددددددد ر  تددددددد       تخ  دددددددا  لخ صددددددد  با صدددددددك     سددددددد م   ااي ددددددد 

 ؛      ر  ات  ق    م      ط  لك      ر  ات  ق      ت       ه  ستسة ه         إجة ا إم لة     
o     ؛    ر  ات  ق      ت    سح     ل   توظ ا   حت 
o  توصدددددد ا   ددددددوظ     شدددددددة       دددددد ، بمدددددد      دددددددج   توق دددددد   لددددددك م   ددددددد  باإ دددددد       دددددد ر  ات  قدددددد     و دددددددوف 

 ؛قو      سلو 
o و مث     وقم  اي سب؛   إ     م     قو      سلو ، بم      ج            
o  س م     صك   ااي        م ا       شور  ايتظ          ست ة    ظ   إ ش ا    

 

 الصحة والسلامة المهنية
 

 دددددب  لدددددك مقددددد م   لخددددد م   ت  ددددد  ميسدددددق  لصدددددك    غ ددددد  ،ا    صدددددي  ة   جت ددددد     لتي  ددددد   ددددد    مددددد     و  سددددد 
  تدددددد       صددددددك     سدددددد م     سدددددد م   ااي دددددد   لددددددك  اسددددددتو   اة ددددددي    ددددددور مسددددددؤ     دددددد   دددددد  ر   متثدددددد ر و  دددددد

تدددد و ت   دددد    تدددد     ت يم دددد   ر غ اسددددتو   ا دددد  ي   دددد  لددددك  ددددوم    دددد     ةصدددد     ل، بمدددد      ددددج إ شدددد ا ف  دددد   ااي دددد 
    ول   

 

 العمالب تدري
 

 مسدددددؤ       مقددددد    لخددددد م ددددد      ضددددد    ميسدددددق ، سددددد  ور ا    صدددددي  ة   جت ددددد     لتي  ددددد   ددددد    مددددد     و  سددددد
 شددددد      ددددد  ر حصدددددور جم ددددد      ددددد ر  ات  قددددد     لدددددك   تددددد ل ب   ددددد    تي سدددددب مددددد   اخددددد طة   دددددغ  و جاونهددددد  ددددد  

   ج  لك س     اث ر     صة م   ل  
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o  م (       م       لأمة    ا     )      ب  ر   ور مصكوبا       ر  ت ل ب       
o  "دددددب  ر  تلقدددددك جم ددددد    سددددد  ق  "مدددددوجي   تو  ددددد   شدددددور سددددد م    سددددد  ق  مددددد   ات حدددددة   مددددد  ول ددددد     دددددةن 

ق ددددد  مندددددد ملته    ما دددددد    شددددد     ددددددج ق   دددددد  مةج  ددددد   تخطدددددد ف   ددددددةح    ا     ددددد ،   ايدددددد طق   ددددددغ إت دددددد   ر 
  طةة،  ت ل       ج ا،  قو      س م   لأ ة   ت ور

     دددددد  تي  دددددد     و  سدددددد ا )   صددددددي  ة   جت دددددد     لتي  دددددد   يدددددد    قتضدددددد ا(  طدددددد   سدددددد  ور مقدددددد    لخدددددد م   مسددددددؤ 
 تقة دددددة  ؤ ددددد  مو   ددددد    تددددد ل ب   مددددد      تددددد ل ب   تددددد        مت و ددددد ،  تددددد ل ب مددددد  مو   ددددد    مددددد     مو  ددددد     تددددد ل ب

    ت ل ب  تأ         ر  ست   م           
   تقة ددددة   ةصددددد   لخدددد لج    نه  ددددد   سدددد ت  تضددددد     يتدددد      ؛   ةصدددد   لخددددد لج   تددددد ل ب مدددد  ق ددددد  ميظ دددد   لصدددد سدددد ت

      لة
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 الملحق الأول: مدونة قواعد السلوك
 

  دددددغ توجددددد    لددددد     ددددد     قددددد     اددددد   ر   قددددد    ا ةسددددد    ميظ ددددد    لأمددددد   اتكددددد ة  دددددب  ر ت دددددور هددددد    ضددددد     1
، بمددددددد      دددددددج مشدددددددة     تكدددددددو      يق  ددددددد  شددددددد ل     دددددددغ تددددددد   ا   لأمددددددد   اتكددددددد ةجم ددددددد     ددددددد مل   ا دددددددة      ا

  سددددددددد ر  لأس سددددددددد          ددددددددد  حقدددددددددوة  ،   جم ددددددددد     ددددددددد ا    اشدددددددددة  (   طددددددددد ل      ددددددددد    )مددددددددد   ار  صددددددددد      
    حع     قوة  اتس      لةج    اة ة   لأم       ة    صن ة  ق  ت   جت        ة م     س ر 

   ودددددد  لةسدددددو    مدددددد   جددددد   اصددددددلك     ضدددددلك  ل سددددددت      مدددددد   اشدددددة   مدددددد    ت سدددددج بأ لددددددك م ددددد        دددددد اة   2
           ا    يي ه     حع      ش        تق م  لخ م 

  يظددددة  دددد    ندددد  دددد     سدددد  ف بأ  تم  ددددي   ،  شدددد   غدددد  متك ددددي  تددددي   تقدددد م  اسدددد   ة  ل سددددت      مدددد   اشددددة     3
    صدددددددل    قدددددددوم      غددددددد    س  سددددددد  دددددددةة   شدددددددخو     و ددددددد     جيسددددددد      نتددددددد     م يددددددد     ل  ددددددد    س  سددددددد     

           ف ة        س  ن   ة  مو            ممتل  ت     إ  قت     جت        ش 
    /   تكددددددة.   ل ظدددددد       ي سدددددد       سدددددد اة  قدددددد   ددددددؤم  إلى ته  دددددد    با  يددددددا       دددددد         ددددد   لت ددددددب   دددددد   4

    ستن ر     ت  ا  ويس    لأ ة م
 جيسدددد   مدددد   جدددد    ت دددد    دددد م   ،م  ملدددد  ت ضدددد ل    دددد   مدددديو  ، دددد   سدددد ا  سددددتخ    ميصددددبي  حددددب  اسدددد   ة  5

 مي ا    م      و      م   ة م    ه  ا      صور  لك    
   محةجدددددددد     و  دددددددد  ما يدددددددد     ميصددددددددبي  طة قدددددددد  مسدددددددد          ددددددددو   دددددددد   سدددددددد ا  سددددددددتخ    سددددددددلطغ     سددددددددتخ      6

  شخو ف ة 
 ي ددددد    تق تشدددددح    شدددددة  امة  اسدددددؤ           ددددد   ت ي دددددي سدددددو  ر قصددددد ل  جاددددد    ددددد     ا ددددد مل     صددددد  ق   ل   ددددد    7

   ا  لس     سل       لة     ة  ص  ق   ل       غ تي   
     ق      ش   م   ش  ر        لأط  ر       ش ل    8
،   اددددد    ددددد   دددددب  لددددد  مددددد   ح  ددددد   جدددددوم وددددد       شددددد و   شدددددور سدددددوا  ا  ملددددد       سدددددتن ر مددددد  ق ددددد   م ددددد    9

       تدددددد ق ق سدددددد    دددددد     ت دددددد  ر مدددددد    ق   دددددد     دددددد    دددددد  هدددددد    اخدددددد     لددددددك    ددددددول  دددددد  ف  دددددد      دددددد   
  ق    ور مطلوبا  تحق ق 

 است      م   اشة    لخ ص  باجم    ا لوم    شور   سة     لأم    ص لم  سوح     لك   10
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